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Formazione e borse di studio

V7

Ispro: avviso di selezione laureati in Biologia o
Biotecnologia e equipollenti per borsa di studio

Data di scadenza presentazione domande
16 febbraio 2022

Avviso pubblico di selezione per il conferimento di una borsa di studio ad un laureatoin
Biologia / Biotecnologia o equipollenti (laurea magistrale) nell'ambito del progetto di ricerca:
“PAT-Covid - Host Genetics and pathogenetics mechanism of covid-19”, finanziato dall'Istituto di
ricerche farmacoloogiche Mario Negri

o Scadenza: ore 12 del 16 febbraio 2022

o Per conoscere tutti i dettagli necessari a presentare correttamente la domanda consultare
I’avviso sul sito Ispro nella sezione "Avvisi di selezione" - avviso rif. 160
http://www.ispro.toscana.it/avvisi-selezione
alla pagina dedicata https://www.ispro.toscana.it/node/3789

Organismo emittente:
Ispro www.ispro.toscana.it


http://www.ispro.toscana.it/avvisi-selezione
https://www.ispro.toscana.it/node/3789

Accademia Nazionale dei Linceli

Borsa post-dottorato Centro linceo settore scienze 2022

Borsa di studio post-dottorato nell’ambito delle ricerche interdisciplinari nel settore delle scienze
fisiche, matematiche e naturali

Scadenza: 21/2/2022

Disciplina: Matematica: Equazioni alle Derivate Parziali e Applicazioni
Modalita: Concorso

Classe: Scienze fisiche

Bando: 666_bando_proroga.pdf

https://www.lincei.it/it/content/borsa-post-dottorato-centro-linceo-settore-scienze-2022

Borsa di studio post-laurea Luigi ed Eleonora Ronga 2022

Borsa di studio post-laurea «Luigi ed Eleonora Ronga» destinata a laureati, italiani e stranieri, che
intendano svolgere ricerche nel campo degli studi musicologici presso una Istituzione italiana

Scadenza: 21/2/2022
Disciplina: Musicologia
Modalita: Concorso
Classe: Scienze morali

Bando: 670 _bando_proroga.pdf

https://www lincei.it/it/content/borsa-di-studio-post-laurea-luigi-ed-eleonora-ronga-2022

4 Borse di studio per I'Europa Scienze Fisiche 2022

4 Borse di studio per I'Europa destinate a studiosi italiani di discipline scientifiche che intendono
recarsi in Europa.

Scadenza: 21/02/2022

Disciplina: Fisica; Chimica; Geofisica; Scienze biologiche
Modalita: Concorso

Classe: Scienze Fisiche

Bando: 707bis_bando.pdf



https://www.lincei.it/sites/default/files/documenti/Premi_Borse/666_bando_proroga.pdf
https://www.lincei.it/it/content/borsa-post-dottorato-centro-linceo-settore-scienze-2022
https://www.lincei.it/sites/default/files/documenti/Premi_Borse/670_bando_proroga.pdf
https://www.lincei.it/sites/default/files/documenti/Premi_Borse/707bis_bando.pdf

https://www.lincel.it/it/content/4-borse-di-studio-leuropa-scienze-fisiche-2022

Deutscher Akademischer Austauschdienst

Konzertreisen fiir Gruppen auslandischer Studierender und
Doktoranden nach Deutschland
Der Deutsche Akademische Austauschdienst (DAAD) fordert aus Mitteln des Auswértigen Amtes

(AA) Konzert- und Chorreisen fiir Gruppen von an auslidndischen Hochschulen immatrikulierten
Studierenden und Doktoranden unter Leitung eines Hochschullehrers nach Deutschland.

Aktuelles

Die Antragsfristen pro Jahr sind in der Regel Ende Mérz (fiir Reisen von Juli — Dezember) und
Ende August (Januar — Juni des Folgejahres). Bitte entnehmen Sie den jeweiligen Antragsschluss
der aktuellen Ausschreibung.

Hintergrund

Das Programm soll auslédndischen Studierenden und Doktoranden, neben der Durchfiihrung von
Konzerten, einen kurzen, aber pragnanten Einblick in die deutsche Hochschulwelt, Kultur und das
politische Leben ermdglichen.

Programmziele
Ziele der Forderung sind:

o die Etablierung und Pflege von Kontakten zwischen deutschen und ausldndischen
Hochschulen,

e die Durchfiihrung von Konzerten in Deutschland (mdglichst zusammen mit Studierenden
der jeweiligen deutschen Hochschule) sowie die Vermittlung fachbezogener Kenntnisse
durch entsprechende Besuche, Besichtigungen und Informationsgespriche im
Hochschulbereich,

o die Begegnung mit deutschen Studierenden, Musikern und Wissenschaftlern, der Erwerb
eines landeskundlichen Einblicks in das kulturelle und politische Leben in Deutschland.

Centro Informazioni DAAD Roma

Indirizzo: c/o Sapienza Universita di Roma - Facolta di Economia (Piano Terra, Ala D) Via del
Castro Laurenziano, 9

00161 Roma

Telefono: +39 06 85301666

E-mail: info.romdaad-netzwerk.de

https://www.daad.it/it/cercare-una-borsa-di-studio/


https://www.lincei.it/it/content/4-borse-di-studio-leuropa-scienze-fisiche-2022
mailto:info.rom@daad-netzwerk.de

Leadership per le relazioni internazionali e il
made in Italy 2022

Dal 20 Gennaio 2022 al 31 Dicembre 2022

Aperto il bando per 200 borse di studio Next Generation a copertura parziale della retta del master
online

La Fondazione Italia USA ha pubblicato il bando 2022 per 200 borse di studio Next Generation per
il suo nuovo master online Leadership per le relazioni internazionali e il made in Italy. 1l master ¢
svolto in collaborazione con Agenzia ICE e GEDI Gruppo Editoriale che commissionano il project
work, ha I’adesione di personalita istituzionali.

A chi si rivolge
Sono ammessi alla selezione i laureati di tutte le facolta o i laureandi che conseguiranno il titolo
entro il termine del master.

Caratteristiche del master

Il master ha una durata di 280 ore (usufruibili entro 12 mesi) e prevede lezioni dirette e didattica
applicativa. Al termine viene rilasciato il diploma ufficiale della Fondazione Italia USA nell’ambito
del programma accademico delle Nazioni Unite UNAL

Borse di studio
Le borse di studio coprono il costo di partecipazione di 3500 euro e lasciano a carico dello studente
la tassa d’iscrizione di 300 euro.

Modalita di partecipazione
Per richiedere la borsa ¢ necessario compilare il form online. Le agevolazioni possono essere

richieste tutto 1'anno fino al 31 dicembre 2022.

Tutti 1 dettagli su Masteritaliausa.org.

http://www.informagiovaniroma.it/studio-e-formazione/opportunita/borse-di-studio-e-premi-di-
laurea/leadership-per-le-relazioni-intern

Lavoro



https://masteritaliausa.org/borse-di-studio-next-generation/

SDA EXPRESS COURIER - Logistics Engineer

Logistics Engineer da inserire negli Hub di nuova generazione di Bologna, Roma, Piacenza e
Landriano (PV), a supporto dello sviluppo continuo della gestione, dell’organizzazione dei
magazzini e della semplificazione dei processi delle piattaforme integrate.

Scopo del ruolo

11 ruolo, a diretto riporto del Responsabile dell’Hub, mira a garantire 1’analisi delle performance di
produttivita dell’impianto e il costante allineamento ai target attesi al fine di ottimizzare 1 flussi
logistici sia in termini di efficienza, che in termini di risultato economico e sostenibilita della
soluzione tecnica.

Principali attivita

In coordinamento con I’area di Operations e collaborando con un team altamente specializzato e
impegnato con passione ad affrontare nuove sfide e obiettivi strategici

o garantire il costante aggiornamento (disegno e implementazione) del piano di smistamento
nell’ottica della massimizzazione della produttivita degli impianti e dell’Hub in generale;

o effettuare analisi continuative della produttivita dei nuovi impianti € monitorare 1’andamento
degli indicatori di qualita;

o fornire indicazioni per il miglioramento continuo delle performance e per gli interventi
manutentivi connessi;

o presidiare i flussi operativi fisici, interni ed esterni all’impianto, e proporre soluzioni e
sviluppi tecnici per la risoluzione di problematiche e il miglioramento della produttivita
dell’impianto finalizzati alla massimizzazione del suo rendimento;

o identificare azioni di miglioramento e garantire il loro sviluppo tanto nella fase di test,
quanto nell’implementazione, garantendo il controllo dei costi di gestione e identificando i
centri di responsabilita;

o elaborare la reportistica relativa alle aree di propria competenza, monitorando le
performance logistiche dell’Hub (livelli di servizio, KPI’s, produttivita, ecc.) e considerando
le soluzioni proposte per il miglioramento dei flussi, sia attraverso modifiche
all’organizzazione degli stessi, sia attraverso investimenti tecnologici in caso di
problematiche.

Conoscenze, capacita e attitudini

o Laurea in Ingegneria Meccanica o Ingegneria Gestionale o Economia o Scienze Statistiche;

o Esperienza pregressa, anche di sei mesi, maturata in contesti produttivi o aziende strutturate
in ambito logistica;

o Conoscenze tecnico specialistiche in ambito Lean applicate in attivita di analisi e
ottimizzazione di processi operativi/produttivi;

o Conoscenza delle logiche/attivita di magazzino e/o di lean manufacturing;

e Capacita di analisi indicatori di performance;

o Conoscenza avanzata dell’applicativo MS Excel e buona conoscenza degli altri applicativi
del pacchetto Office (Word, Power Point).

Costituiscono requisito preferenziale 1’aver svolto percorsi di specializzazione in Logistica e
Gestione trasporti e la conoscenza di applicativi di disegno e progettazione (AutoCAD).



Completano il profilo una mente curiosa ed aperta, un approccio orientato al miglioramento
continuo, capace di coniugare creativita ed analisi.

Se desideri cogliere le sfide di questo ruolo e mettere in campo il tuo background di esperienze,
attitudini e talenti, candidati per la nostra opportunita.

https://faemzasaasfaprod].fa.ocs.oraclecloud.com/hcmUI/CandidateExperience/it/sites/CX _1001/re
quisitions/preview/119

European Personnel Selection Office

Project manager

Reference: CINEA/2022/CA/FGIV/01

Deadline: 18/02/2022 - 23:59(Brussels time)

Location(s): Brussels (Belgium)

Grade: FG IV

Institution/Agency: (CINEA) European Climate, Infrastructure and Environment Executive Agency
Type of contract: Contract staff

More information: https://tenea-recruitment.profils.org/job/job-project-manager-life-clean-energy-

Administrative Assistant

Reference: CBE/2022/1/FGII/AA

Deadline: 21/02/2022 - 23:29(Brussels time)

Location(s): Brussels (Belgium)

Grade: FG 111

Institution/Agency: Circular Bio-based Europe Joint Undertaking (CBE JU)
Type of contract: Contract staff

More information: https://www.bbi-europe.eu/jobs

IT Specialist (M/F)

Reference: 356720 - DG Human Resources

Deadline: 25/02/2022 - 12:00(Brussels time)

Location(s): Brussels (Belgium)

Grade: FG IV

Institution/Agency: European Commission

Type of contract: Contract staff

More information: https://ec.curopa.eu/info/jobs-european-commission/job-
opportunities/temporary-j...



https://epso.europa.eu/job-opportunities/locations/belgium/brussels-belgium_en
https://epso.europa.eu/job-opportunities/grade/fg-iv_en
https://epso.europa.eu/job-opportunities/institutions-and-agencies/7375-cinea-eiropas-klimata-infrastrukturas-un-vides_en
https://epso.europa.eu/job-opportunities/type-of-contract/contract-staff_en
https://tenea-recruitment.profils.org/job/job-project-manager-life-clean-energy-transition_210.aspx
https://tenea-recruitment.profils.org/job/job-project-manager-life-clean-energy-transition_210.aspx
https://epso.europa.eu/job-opportunities/locations/belgium/brussels-belgium_en
https://epso.europa.eu/job-opportunities/grade/fg-iii_en
https://epso.europa.eu/job-opportunities/institutions-and-agencies/2174-kopuznemums-apritiga-biobazeta-eiropa-kopuznemums_en
https://epso.europa.eu/job-opportunities/type-of-contract/contract-staff_en
https://www.bbi-europe.eu/jobs
https://epso.europa.eu/job-opportunities/locations/belgium/brussels-belgium_en
https://epso.europa.eu/job-opportunities/grade/fg-iv_en
https://epso.europa.eu/job-opportunities/institutions-and-agencies/1459-european-commission_en
https://epso.europa.eu/job-opportunities/type-of-contract/contract-staff_en
https://ec.europa.eu/info/jobs-european-commission/job-opportunities/temporary-jobs-european-commission/apply-temporary-jobs-european-commission/it-portfolio-officer-hr-information-systems-356720_en
https://ec.europa.eu/info/jobs-european-commission/job-opportunities/temporary-jobs-european-commission/apply-temporary-jobs-european-commission/it-portfolio-officer-hr-information-systems-356720_en

ICT Assistant - Business Analyst

Reference: 377130 - DG Human Resources

Deadline: 25/02/2022 - 12:00(Brussels time)

Location(s): Brussels (Belgium)

Grade: FG II1

Institution/Agency: European Commission

Type of contract: Contract staff

More information: https://ec.europa.eu/info/jobs-european-commission/job-
opportunities/temporary-j...

Finance and Procurement Officer

Reference: EEA/CA/2022/1

Deadline: 07/03/2022 - 23:59(Brussels time)

Location(s): Copenhagen (Denmark)

Grade: FG 111

Institution/Agency: (EEA) European Environment Agency

Type of contract: Contract staff

More information: https://jobs.eea.europa.eu/jobs/finance-and-procurement-officer-30

Stage FAO retribuiti 2022 presso gli uffici di
Roma e di tutto il mondo per studenti e
neolaureati

Chi: studenti o neolaureati che non hanno superato i 30 anni
Dove: Roma o altre sedi uffici FAO in tutto il Mondo

Durata: 3-11 mesi


https://epso.europa.eu/job-opportunities/locations/belgium/brussels-belgium_en
https://epso.europa.eu/job-opportunities/grade/fg-iii_en
https://epso.europa.eu/job-opportunities/institutions-and-agencies/1459-european-commission_en
https://epso.europa.eu/job-opportunities/type-of-contract/contract-staff_en
https://ec.europa.eu/info/jobs-european-commission/job-opportunities/temporary-jobs-european-commission/apply-temporary-jobs-european-commission/it-business-analysis-assistant-hr-information-systems-377130_en
https://ec.europa.eu/info/jobs-european-commission/job-opportunities/temporary-jobs-european-commission/apply-temporary-jobs-european-commission/it-business-analysis-assistant-hr-information-systems-377130_en
https://epso.europa.eu/job-opportunities/locations/denmark/copenhagen-denmark_en
https://epso.europa.eu/job-opportunities/grade/fg-iii_en
https://epso.europa.eu/job-opportunities/institutions-and-agencies/2186-eea-european-environment-agency_en
https://epso.europa.eu/job-opportunities/type-of-contract/contract-staff_en
https://jobs.eea.europa.eu/jobs/finance-and-procurement-officer-30

Come funziona lo stage FAO

E’ sempre attivo il bando di stage presso la FAO per chi non ha superato i 30 anni. Le
responsabilita e i compiti dello stagista varino a seconda del settore di impiego

Cos’é la FAO

La FAO ¢ un’Agenzia specializzata delle Nazioni Unite di cui fanno parte 191 Stati membri, 2
membri associati € un’organizzazione internazionale, I’Unione Europea.

Le attivita della FAO si svolgono in quattro aree:

o Informazione: 1’organizzazione si serve di specialisti per raccogliere e analizzare i dati,
pubblica newsletter, libri e rapporti informativi, organizza eventi di sensibilizzazione e
incontro

o Condivisione della competenza per le policies: gli stati ricevono il supporto organizzativo
per realizzare legislazioni efficaci in materia di alimentazione e di sviluppo rurale.

e Spazio di discussione per le nazioni: la FAO promuove la collaborazione tra stati ricchi e
stati poveri verso una comprensione comune dei problemi di sviluppo.

o Esperienza sul campo: I’organizzazione svolge moltissimi progetti sul campo in tutto il
mondo, mobilitando fondi e risorse per realizzare i propri obiettivi. Inoltre, nei momenti di
crisi alimentare lavora a fianco del World Food Programme ¢ delle altre agenzie
umanitarie nel settore.

Dipartimenti della FAO

La FAO ¢ organizzata in sette Dipartimenti:

Agriculture and Consumer Protection

Economic and Social Development

o Fisheries and Aquaculture

o Forestry

e Corporate Services

e Human Resources and Finance

o Natural Resources Management and Environment

e Technical Cooperation

Posizioni aperte
Attualmente sono aperte le seguenti posizioni:

RNE Internship Programme — varie sedi



https://www.google.it/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjJ6NLOl5bNAhWBOxQKHU04AxAQFggkMAA&url=http%3A%2F%2Fwww.wfp.org%2F&usg=AFQjCNHck_H_aLZIIMT4TGjov8MhPS9u7g&sig2=BkPIXaWBiLyNSvCqrie97A
https://jobs.fao.org/careersection/fao_external/jobdetail.ftl?job=2200150&tz=GMT%2B01%3A00&tzname=Europe%2FRome

RAP Internship Programme — varie sedi

RAF Internship Programme — varie sedi

REU Internship Programme — varie sedi

HOQ Internship Programme — Roma, Italia

RLC Internship Programme — varie sedi

Destinatari

Studenti triennali, studenti magistrali o neolaureati in un settore pertinente il lavoro della FAO e
che abbiano trai 21 e i 30 anni al momento della domanda

Requisiti

o Studenti o neolaureati con esperienza in una delle aree correlate al lavoro della FAO. 1
candidati devono specializzarsi in un settore rilevante per la missione e il lavoro della FAO.

e (Capacita di lavorare in team

e Buone capacita comunicative

e Averetrai2l ei30 anni

e Essere cittadini di un paese membro della FAO

o Conoscenza pratica di almeno una lingua FAO (arabo, cinese, inglese, francese, russo o
spagnolo). La conoscenza di una seconda lingua della FAO sara considerata un vantaggio.

Retribuzione

Per 1 tirocinanti € prevista I’erogazione di un compenso mensile pari a circa 700 $ US e copertura
assicurazione sanitaria (esclusivamente relativa al tirocinio)

Guida all’application

Per candidarsi consultare il sito web della FAO
Scadenza

25 agosto 2022

https://www.scambieuropei.info/stage-fao-retribuito/

189 Tirocini con il nuovo Bando MAECI —
MUR - CRUI


https://jobs.fao.org/careersection/fao_external/jobdetail.ftl?job=2200149&tz=GMT%2B01%3A00&tzname=Europe%2FRome
https://jobs.fao.org/careersection/fao_external/jobdetail.ftl?job=2200146&tz=GMT%2B01%3A00&tzname=Europe%2FRome
https://jobs.fao.org/careersection/fao_external/jobdetail.ftl?job=2200147&tz=GMT%2B01%3A00&tzname=Europe%2FRome
https://jobs.fao.org/careersection/fao_external/jobdetail.ftl?job=2200145&tz=GMT%2B01%3A00&tzname=Europe%2FRome
https://jobs.fao.org/careersection/fao_external/jobdetail.ftl?job=2200148&tz=GMT%2B01%3A00&tzname=Europe%2FRome
http://www.fao.org/employment/collaborate-with-us/internship-programme/en/
https://www.scambieuropei.info/stage-fao-retribuito/

Online fino al 23 febbraio 2022 il nuovo bando MAECI per 189 tirocini curriculari in 98 sedi.
I tirocini si svolgeranno esclusivamente in modalita a distanza dal 9 maggio-5 agosto 2022.

Rivolto a studenti iscritti a corsi di laurea magistrale e a ciclo unico.
Candidatura dal 24/01/22 al 23/02/22 (ore 17.00)
Periodo di svolgimento del tirocinio: 9 maggio-5 agosto 2022

Bando completo
FElenco atenei partecipanti

Le candidature al presente bando possono essere inviate esclusivamente per via telematica
collegandosi all’applicativo online al seguente indirizzo:
https://tirocini.crui.it/

https://www tirocinicrui.it/189-tirocini-bando-maeci-mur-crui/

European Union Agency for the Space
Programme

Desired start date: 1st of each month, depending on the Agency's needs
Organisational department: Communications

Number of availiable posts: 2

Reference number: EUSPA/TR/COM/2021

Place of employment: Prague / Czech Republic

Extended deadline: 31.03.2022 11:59 AM

Possibility of renewal: yes

ELIGIBILITY CRITERIA

The traineeship is open to applicants who have not previously undertaken a traineeship at EUSPA
and who meet the following requirements:

1. Have a nationality of any Member State of the European Union or Norway

2. Possess or pursue a recognised higher education degree (university education or equivalent),
evidencing completion of a full cycle of study, or in the case of candidates who are at the
end of their studies, an official attestation from their university or school stating the marks
obtained

3. Have an initial experience or specific expertise in one of the areas of work of the Agency
obtained either through specialisation as part of the applicant’s studies for a university
degree, a dissertation or other research project conducted as part of their studies or through
professional experience or a previous traineeship or otherwise

4. Possess a thorough knowledge of one official language of the European Union and a
satisfactory knowledge of another language of the European Union; one of these languages
must be the working language of the Agency (English)

5. Have a clean criminal record

SELECTION CRITERIA

The applications will be assessed against the following criteria:


https://www.tirocinicrui.it/wp-content/uploads/2022/01/BandoMAECI_24gennaio2022.pdf
https://www.tirocinicrui.it/wp-content/uploads/2022/01/Elenco-atenei-partecipanti-per-bando-MAECI-24-01-22.pdf
https://tirocini.crui.it/

Motivation;

Experience of work or study in the area of Communications;

Knowledge of Adobe Creative Suite or other graphic design tools;

Knowledge of HTML and/or content management systems (CMS);

Good knowledge of Microsoft Suite of applications including Word, Excel, PowerPoint;
Knowledge of web-marketing strategies and professional use of social media platforms;
Flexibility, creativity and team approach.

Nk L=

SELECTION PROCEDURE

The current call is open to fill any potential vacant places in the Communications team. Candidates
are advised to apply as early as possible, as positions may arise at any point of time - even while the
current call remains open. The pool of applications will be used until a new call is open.

Once a position in the department becomes vacant, the eligibility of the applications will be
assessed. The Head of the recruiting department will nominate the department’s evaluators to carry
out the selection of the most suitable candidates. The evaluators will assess the eligible applications
and select those best matching the selection criteria required for the available traineeship.

The best suitable candidates may be invited for a phone/video interview which may include other
appropriate testing, such as the completion of a written test.

Engagement for a traineeship will be decided by the Agency’s Executive Director on the basis of a
list of suitable candidates proposed by the evaluators. The established list may be used for other
similar traineeships depending on the Agency’s needs.

The starting date of the traineeship depends on the Agency's needs and budget availability.
All applicants will be informed after their application has been reviewed and evaluated.

If an application is unsuccessful, candidates may re-apply to future vacancies for which they satisfy
the criteria.

APPLICATION PROCEDURE

In order to be considered for this position, candidates need to create an account by registering via
the EUSPA e-recruitment tool.

Only applications submitted via the e-recruitment tool will be accepted. Applications sent via email
or post will not be taken into consideration.

Multiple applications received for the same position via different accounts will lead to the exclusion
of the applicant from the selection procedure.

All sections of the application should be completed in English in order to facilitate the selection
procedure.

In order to be considered, applications must be received by the closing date indicated in the vacancy
notice. Candidates are advised to submit the application well ahead of the deadline in order to avoid
potential problems during the final days before the closing date of applications’ submissions. The
Agency cannot be held responsible for any last-minute malfunctioning of the e-recruitment tool due
to heavy traffic on the website.



Any request for technical support must be sent to: jobs@euspa.europa.eu minimum two working
days before the vacancy notice deadline. Please note, that if you submit your request for technical
support later, we may not be able to assist you;

If at any stage during the procedure it is discovered that any of the information a candidate has
provided is incorrect, the candidate in question will be disqualified.

Please consult the e-recruitment guideline for instructions on completing the application.

Any questions regarding the selection procedure should be addressed only
to: jobs@euspa.europa.eu

https://vacancies.gsa.europa.cu/Jobs/VacancyDetails/1553

European Securities and Markets Authority

Type of contract: Paid traineeship
Duration of traineeship: From 6 to 12 month

Traineeship in one of the following Departments:
* Central Counterparties (CCP) Directorate

» Governance & External Affairs Department

* Investors & Issuers Department

* Legal and Enforcement Department

» Markets & Data Reporting Department

* Ratings, Indices & Securitisation Department

* Risk Analysis & Economics Department

Place of traineeship: Paris, France

Monthly grant As per Article 5.3 (2) of the ESMA traineeship policy:
* 1201.57 € (undergraduate traineeship)

* 1802.36 € (graduate traineeship)

Open call: There is no deadline for applications. The vacancy will
remain open until 31/12/2022

Reserve list: All eligible applications constitute reserve list valid for 2
years after the closing date of the vacancy

https://esmacareers.adequasys.com/?page=advertisement display&id=48

UNICC.Service Desk Support

Job Category Internship
Vacancy Notice Number ICC/22/VAL/i022


https://www.euspa.europa.eu/sites/default/files/uploads/euspa_e-recruitment_guideline.pdf
https://vacancies.gsa.europa.eu/Jobs/VacancyDetails/1553
https://esmacareers.adequasys.com/?page=advertisement_display&id=48

Position Title Internship - Service Desk Support

Position Type Internship - 6 months
Number of Positions 1

Date of Issue 18/01/2022

Date of Closing 13/02/2022

Hours per week 37.5

Monthly Salary Estimation ~EUR 825 per month
Duty Station Valencia, Spain

Organizational Location/Unit Service Desk Unit (OPCS)
Position Description

Applications from women are particularly encouraged for this internship

About the UNICC:

The United Nations International Computing Centre (UNICC) is the leading provider of
Information Technology and Communications (ICT) services within the United Nations System.
Over the last four decades, UNICC has been continually expanding the services it is providing to its
Partners in various parts of the world, and in various areas of ICT.

As a part of the UN family, UNICC espouses the same values that the UN embraces. As a service
provider, its core values are unmatched and underlie its continued growth: trust, customer-focus,
accountability, understanding cross-cultural differences, excellence, innovation and teamwork. This
combination has made UNICC the preferred provider of shared ICT services within the United
Nations System.

UNICC is committed to delivering reliable ICT services driven by best practices. With its world-
class technology and state-of-the-art infrastructure, together with the vast cross-domain experience
of its very knowledgeable staff, UNICC is always ready to offer UN-friendly shared solutions to the
United Nations System of Organizations.

Recruitment Profile

Purpose of the position:

The UNICC Service Desk Unit is looking to enhance the capacity of the team, to support the
operations in the delivery of support services to its customers following the IT frameworks and
standards (ITIL operations and transition, ISO 27001 security) mission critical infrastructure and
with the support of demanding customers from a service desk perspective.

The main objective is to enable students to apply and complement the knowledge they have
acquired throughout their academic training to prepare them for the professional world.

The Service Desk is responsible for the collection, recording, resolution at Tier 1 level, escalation
and closure of incidents and service requests. It is also responsible for the monitoring of the
corporate ICT infrastructure. In addition, the service desk performs duties at various levels for the
following IT processes: Major Incident, Problem, Change and Configuration Management.

Organizational setting and reporting:




Interns work 5 days per week (37.5 hours) under the supervision of a staff member in the Service
Desk Unit and will be provided guidance and support to perform the responsibilities mentioned
below.

Responsabilities could include:

e Assist in the logging of support requests and event generated incidents in the CRM system
and follow-up throughout the incident life cycle

e Assist in the monitoring of the ICT infrastructure through the use of various monitoring
technologies

e Assist in informing customers of outages, known errors and resolution progress

o Participate in reviewing the content and enhance the Service Desk knowledge base

UNICC Global Competencies:

e Overall attitude at work: Maintains integrity and takes a clear ethical approach and stance;
demonstrates commitment to the Organization’s mandate and promotes the values of the
Organization in daily work and behaviour; is accountable for work carried out in line with
own role and responsibilities; is respectful towards, and trusted by, colleagues and
counterparts.

o Communication: Expresses oneself clearly in conversation and interaction with others;
actively listens. Produces effective written communications. Ensures that information is
shared.

o Teamwork: Develops and promotes effective relationships with colleagues and team
members. Deals constructively with conflicts.

o Respecting and promoting individual and cultural differences: Demonstrates ability to
work constructively with people with different backgrounds and orientations. Respects
differences and ensures that all can contribute.

e Producing results: Produces and delivers quality results. Is action oriented and committed
to achieving outcomes.

Education:

To qualify for this internship, applicants must be currently enrolled in a University programme
(final year of a Master’s degree or equivalent) specializing in areas that are relevant to UNICC’s
line of business such as Computer Science or other related fields or must have graduated in the last

6 months

Work Experience:

Applicants are not required to have professional work experience to participate in the UNICC’s
internship program, but it is desired that applicants have knowledge in some of the following areas:

o Excellent telephone manners, interpersonal skills.
o Basic knowledge of at least one of the following IT areas: Virtual Infrastructure, AD

Services, MS SharePoint, MS SQL Server, Windows Server, Linux Server, Networking, MS
Exchange.

Language:
e Fluency in English is required (verbal and written)

[Online application]



https://www.unicc.org/working-with-icc/internship-service-desk-support-va/

Volontariato

%h *ﬁhﬁ*ﬁ

Campi di lavoro in Europa (Workcamps)

Per campo di lavoro (workcamp) si intende un’esperienza di volontariato a breve termine
(generalmente non oltre le 3 settimane), dove i volontari sono chiamati a mettere a disposizione le
proprio capacita o solo la propria manodopera. Le attivita sono numerose: possono essere la
ristrutturazione di edifici (scuole, ospedali, case), campi di scavi archeologici, ambientali ecc.

La maggior parte dei campi vengono organizzati da associazioni o ong.

Con una quota di iscrizione variabile a seconda del campo, si avra garantito vitto e alloggio. Le
spese di viaggio sono a carico del volontario.

Chi partecipa ai campi avra 1I’opportunita di mettersi in gioco in un contesto internazionale e
multiculturale.

Per avere un'idea di cosa sono i campi di lavoro guarda il video prodotto dal Eurodesk.

Perché partecipare a un campo

A seconda di quelle che sono le proprie aspirazioni, le proprie capacita ed il tempo che si ha a
disposizione si puo optare tra un campo di lavoro umanitario, un campo di volontariato ecologico o
di volontariato per i beni culturali.

Perché partecipare a un campo di volontariato

e Un campo di lavoro ¢ un’esperienza formativa che ha tra 1 suoi scopi quello di arricchire 1
partecipanti per vari motivi:

e ¢ un’opera concreta di impegno civile;

o apre la mente e favorisce il dialogo;

o permette di scoprire le caratteristiche di altre culture;

e puo essere alla base di nuove amicizie;

e ¢ una buona occasione per praticare le lingue.

Associazioni italiane che organizzano campi di lavoro in Italia e all'estero

e www.lunaria.org;

e  WWW.yap.it;

o  www.sci-italia.it;

o www.campidivolontariato.net (Associazione InformaGiovani);
o www.iboitalia.org.



http://www.youtube.com/watch?feature=player_embedded&v=a2mAknlLP1Q
http://www.lunaria.org/
http://www.yap.it/
http://www.sci-italia.it/
http://www.campidivolontariato.net/
https://iboitalia.org/campi-di-volontariato/campi-18/

Di seguito una serie di link di organizzazioni straniere che organizzano campi di lavoro in diversi
paesi europei

Campi di lavoro in Francia
www.emmausexperience.org/fr - Campi di conoscenza e solidarieta.
www.rempart.com - Campi di restaurazione del patrimonio e di archeologia.

Campi di lavoro in Germania
www.wwi-jugend.de/camps - Campi ambeintali con il wwf.
www.iayc.org Campi Internazionali di Astronomia (per volontari dai 16 ai 26 anni).

Campi di lavoro nel Regno Unito

www.btcv.org - campi di conservazione ambientale;
https://www.waterways.org.uk/support/ways-to-get-involved/volunteer — Organizzazione che si
occupa della restaurazione dei canali abbandonati.

www.nationaltrust.org.uk/workingholidays - Campi di ristrutturazione monumentale;
https://cat.org.uk/latest/volunteer/ - Campi di lavoro presso il Centre for Alternative Technology
Canolfan;

www.ffestiniograilway.org.uk — Campi di lavorio di riparazione di locomotive;
www.waterways.org.uk — Conservazione e ristrutturazione di canali abbandonati. Per volontari dai
18 ai 70 anni.

https://www.portaledeigiovani.it/scheda/campi-di-lavoro-europa-workcamps

Altre opportunita

Premio Argis per tesi di laurea sul Terzo
Settore e le Imprese Sociali

ARGIS — Associazione di Ricerca per la Governance dell’ Impresa Sociale rinnova anche per il
2021 un premio destinato alle tesi di laurea che abbiano saputo esprimere con maggiore accuratezza
e precisione 1’evoluzione del terzo settore o che abbiano esaminato, analizzato e sviluppato casi di
successo nel campo delle imprese sociali.

La partecipazione al premio ¢ gratuita ed ¢ aperta ai neolaureati di corsi di laurea magistrale
italiani.

Il premio di laurea, che verra assegnato tramite selezione, ¢ costituito da un assegno di 1.000
(mille) euro, senza particolari vincoli d’uso, al lordo delle ritenute erariali.


https://www.emmausexperience.org/fr/
http://www.rempart.com/
http://www.wwf-jugend.de/camps/
http://www.iayc.org/
http://www.btcv.org/
http://www.wrg.org.uk/
http://www.nationaltrust.org.uk/workingholidays
https://cat.org.uk/latest/volunteer/
http://www.ffestiniograilway.org.uk/volunteer
https://www.waterways.org.uk/support_us/volunteer/volunteer_with_iwa

Possono partecipare al premio gli studenti che abbiano conseguito la Laurea Magistrale nell’anno
solare 2021.

Le domande di partecipazione, redatte sulla base della scheda scaricabile qui di seguito dovranno
essere indirizzate con posta elettronica certificata alla casella pec di ARGIS argis@pec.it e

dovranno pervenire entro il 28 febbraio 2022.

https://www.argis.it/argis/premio-argis/

PREMIO ANTITRUST

E indetta la terza edizione del “Premio Antitrust”, al fine di premiare la miglior tesi di laurea

avente ad oggetto tematiche relative al diritto della concorrenza o ai diritti dei consumatori.

Al primo classificato sara assegnato un premio in denaro di 2.500 euro (duemilacinquecento/00),
unitamente ad un riconoscimento ufficiale da parte dell’ Autorita (targa in argento), accompagnato
dalla possibilita di svolgere uno stage presso la sede dell’ Autorita e di partecipare alla “Trento
Summer School onAdvanced EU Competition Law and Economics” (Moena). In quest’ultimo caso,
lo studente sara esentato dal pagamento della relativa quota d’iscrizione.

Possono partecipare al concorso gli studenti che abbiano conseguito il diploma di laurea
magistrale nel periodo compreso tra il 1°marzo 2019 e il 31 dicembre2021.

https://www.agcem.it/dotcmsdoc/premio-
antitrust/2021/Band0%20Studenti%?20universitari%20PROROGA..pdf


mailto:argis@pec.it
https://www.argis.it/argis/premio-argis/

